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拉萨融媒讯（记者齐永昌）春
运开启，记者 24 日从拉萨火车站
获悉，为实现春运服务高质量高标
准开展，提升和丰富个性化服务的
工作思路，春运期间，拉萨火车站
将围绕旅客出行、购票、候车、乘车
等方面，针对性推出“让旅客体验
更美好”的多项便民利民措施。

拉萨火车站工作人员介绍，此
前，通过开设“3+1”兴趣小课堂，
车站工作人员学习并熟练掌握了
常用的藏汉英服务用语和手语，今
年春运期间，该站将继续发挥“天
路格桑花”服务品牌辐射作用，坚
持从微笑服务开始，完善各项服务

新举措。拉萨火车站除了在服务
台新增便民药箱、针线盒、简易爱
心包外，还将在候车室新增“手机
加油站”服务，方便返乡旅客。此
外，车站还将更换候车室和站台、
进出站口以及售票大厅的节能环
保 LED 灯，落实好车站“供暖、照
明、除臭、保洁、供水”五项基础工
作，免费为旅客提供氧气、帆布包、
便签纸、笔、雨伞、证件复印等便民
服务。

今年拉萨火车站还增设了“务
工”“学生”售票专口、进出站“绿
色通道”，通过协调西藏地方单位，
在车站进站口附近新增公交车辆

停靠站、行人通道和即停即走标
识，有效解决旅客进出站不畅通问
题。为持续发挥好“党员示范”窗
口和“青年文明岗”作用，今年拉萨
火车站的“小花朵”志愿者服务队
将及时为旅客排忧解难，提供优质
便捷服务。“此外，我们还将不断优
化完善中转换乘服务，换乘的旅客
可由客运人员引导至候车室，实现
不出站便捷换乘。”拉萨火车站客
运运转车间副主任央金拉姆说。

为提升旅客购、退、改签票体
验，今后，旅客所购火车票在发车
前 48 小时以上，可以改签预售期
内任意车次，发车前不足 48 小时

以及发车后，仅可改签乘车日 24 时
之前列车；因铁路责任或不可抗力
造成旅客退票等情况发生时，旅客
可将联程票一并办理退票，免收退
票费。拉萨火车站工作人员介绍，
根据铁路部门优化车票改签新规，
我市旅客在发车前和发车后当日均
可改签预售期内车票，发车前 48 小
时以上的，不收取改签费；发车前不
足 48 小时以及发车后的，改签乘车
日期之前（含当日）车票的不收取改
签费，改签乘车日期之后车票的根
据办理时间梯次核收改签费，具体
改签规则旅客可通过铁路 12306 网
站和车站公告查询。

春运开启 拉萨火车站推出多项便民利民新举措

在新的起点上继续推动文化繁荣、建设文
化强国、建设中华民族现代文明，是我们在新时
代新的文化使命。

担负新的文化使命彰显了我们党促进中华
文化繁荣、创造人类文明新形态的历史担当。
我们要深入学习贯彻习近平文化思想，以一往
无前的奋斗姿态更好担负起新的文化使命，在
建设社会主义文化强国、建设中华民族现代文
明的奋斗和实践中展现新气象新作为。

贯通古今，新的文化使命是时代的
深切呼唤

文化是民族生存和发展的重要力量。
提出“担负起新的文化使命”，是习近平总

书记从赓续中华文明的高度、从党和国家事业
发展战略全局角度作出的庄严宣告，彰显了当
代中国共产党人深沉的历史责任感、坚定的使
命感和厚重的人民情怀。

2023年 6月 1日，习近平总书记在中国国
家版本馆中央总馆考察时指出：“盛世修文，我
们这个时代，国家繁荣、社会平安稳定，有传承
民族文化的意愿和能力，要把这件大事办好。”

在五千多年漫长的历史进程中，一代代中
华儿女筚路蓝缕、以启山林，创造了世界上唯一
绵延不断且以国家形态发展至今的灿烂文明。
对历史最好的继承，就是创造新的历史；对人类
文明最大的礼敬，就是创造人类文明新形态。

唯有担负起新的文化使命，赓续历史文脉，
推动中华民族最基本的文化基因与当代文化相
适应、与现代社会相协调，才能谱写出新时代新
征程的文化华章。

“我的祖国和我，像海和浪花一朵……”辽
宁锦州东湖文化广场上，歌声飞扬。

2022年 8月，正在辽宁考察的习近平总书
记来到这里，指出“中国式现代化是物质文明和
精神文明相协调的现代化”。

为人民群众提供丰富的精神食粮，是满足
人民过上美好生活新期待的必然要求，更是中
国式现代化的题中之义。紧紧锚定让人民享有
更加充实、更为丰富、更高质量的精神文化生活
目标，满足人民的精神需求、开阔人民的精神空
间、增进人民的精神力量，中国式现代化才会成
色更足、底色更暖。

党的十八大以来，习近平总书记创造性地
将文化自信纳入“四个自信”，称其为“一个国
家、一个民族发展中更基本、更深沉、更持久的
力量”。

当前，中华民族伟大复兴进入关键时期。
唯有担负起新的文化使命，激活中华优秀传统
文化，使其与革命文化、社会主义先进文化在新
时代融会贯通、生机勃勃，复兴伟业才会有绵绵不绝的精神动力。

与时俱进，新的文化使命指明中华文化的前进方向

“当代中国共产党人和中国人民应该而且一定能够担负起新的文化使命，
在实践创造中进行文化创造，在历史进步中实现文化进步！”

党的十九大报告中，习近平总书记首次提出“新的文化使命”这一重大
命题。

2023年 6月，文化传承发展座谈会，习近平总书记明确文化建设方面的
“十四个强调”，提出建设中华民族现代文明的重大任务，为创造属于我们这个
时代的新文化指明方向。

新的文化使命，激荡文化繁荣发展的万千气象——
“一个国家、一个民族的强盛，总是以文化兴盛为支撑的，中华民族伟大复

兴需要以中华文化发展繁荣为条件。”
在习近平总书记引领下，新时代文化事业生机盎然，全民族创新创造活力

竞相迸发。
（下转第六版）
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新华社北京1月 25日电 1月
25日，中法建交60周年招待会在国
家大剧院举行，国家主席习近平发
表视频致辞。

习近平指出，60年前的中法建交
是国际关系史上的大事。毛泽东主
席和戴高乐将军以非凡的智慧和勇
气，打开中西方交往合作的大门，为
处于冷战中的世界带来希望。60年
来，中法关系始终走在中国同西方国
家关系前列，为两国人民带来福祉，
为世界和平、稳定和发展作出贡献。

习近平强调，中法关系的独特
历史塑造了独立自主、相互理解、高
瞻远瞩、互利共赢的“中法精神”。
面对新时代的风云际会，中法应当
秉持建交初心、积极面向未来、敢于
有所作为。双方要坚定不移地发展
双边关系，以中法关系的稳定性应
对世界的不确定性；要以中法文化
旅游年、巴黎奥运会为契机，扩大人
文交流、促进民心相通；要共同倡导
平等有序的世界多极化、普惠包容
的经济全球化，为维护世界和平稳
定、应对全球性挑战继续作出中法
贡献；要坚持互利共赢，在深化传统
合作的同时，积极挖掘绿色产业、清
洁能源等新兴领域合作潜力，坚持
把蛋糕做大，以开放汇聚合作力量、
共享发展机遇。面向下一个60年，
中法携手合作，必将再创辉煌。

法国总统马克龙也发表视频致
辞。马克龙表示，60年前，戴高乐将
军超越阵营对抗逻辑，作出同中华
人民共和国建立外交关系的历史性

决定。今天我们有责任在 1964 年
确立的宏伟目标基础上，再接再厉，
共同建设既满足两国人民需要，也
有利于世界和平稳定的伙伴关系。
法方愿同中方携手努力，应对全球

性挑战，推动解决国际危机。2024
年也是法中文化旅游年，双方将举
办丰富多彩的活动。我们要以此为
契机，密切两国人民特别是青年之
间的交往，为法中关系的未来奠定

更加坚实的基础。
1月 31日，两国还将在巴黎凡尔

赛宫举办庆祝中法建交60周年暨文
化旅游年开幕活动，播放两国元首视
频致辞。

习近平向中法建交60周年招待会发表视频致辞

1月25日，中法建交60周年招待会在北京国家大剧院举行，国家主席习近平发表视频致辞。
新华社记者 李学仁摄

我市开出首张按日处罚环保罚单19.6万元
（第二版）

拉萨融媒讯（记者杨璐）燃气安
全关系千家万户，与人民群众生命
财产安全息息相关。日前，记者从
拉萨市暖心燃气热力有限责任公司
（以下简称市暖心公司）了解到，为
保障居民用气安全，防范燃气事故
发生，该公司切实把安全生产工作
放在重要位置，加大安检力度，对辖
区内重点点位全面进行隐患排查及
设施设备的维护和检修，及时消除
安全隐患。

冬日拉萨的早晨天气十分寒
冷，在贡布塘路，市暖心公司生产运
营部东城抢险中心巡线员们穿着工

服，带着激光探测仪，开始对沿线
中、低压管网及附属设施进行巡查、
维修、保养。该中心共有 8名巡线
员，主要采取“人巡+车巡”的方式，
对该片区 40 条路段以及沿线庭院
管网、燃气阀门井、燃气调压箱及户
内进行安全隐患排查，车巡时车载
激光甲烷探测器能检测到车距 30
米区域，巡检员不用下车就能遥控
测漏，检漏的灵敏度高、稳定性能
好，能检测出百万分之五的微小泄
漏，及时发现安全隐患。

市暖心公司生产运营部东城抢
险中心副队长强巴罗布说：“如巡线

过程中发现燃气泄漏等安全隐患，要
做到及时上报、及时处理并做好相关
记录。通过近期巡查发现，因冬季天
气较冷，部分小区、庭院存在管道结
冰现象，导致用户无法用气，我们及
时进行管道吹扫，保证了用户正常用
气。下一步，我们会按照全市安全生
产要求，继续加强日常巡检工作，确
保燃气管网正常运行。”

同时，为落实好我市安全生产
工作相关要求，市暖心公司客户服
务部及时制定了《客户服务部2024
年“今冬明春”“岁末年初”安全生产
工作方案》，明确非居民用户安全管

理时间节点、检查范围、人员安排及
工作要求等，继续抓好岁末年初隐患
排查整治工作，特别是医院、餐饮场
所及大型商业综合体等人员密集场所
的隐患排查工作，安检过程中如遇使
用橡胶软管的用户立即停气，接漏气
工单后工作人员第一时间赶赴现场
处理。

市暖心公司客户服务部相关负责
人介绍，2023年全市非居民建档用户
494 家，共计安检了 2057 次，在检查
过程中发现部分金属波纹软管超期服
役，相应问题已全部整改完毕。

（下转第六版）

市暖心公司：

时刻绷紧“安全弦” 拧紧燃气“安全阀”
拉萨融媒讯（记者齐永昌）1月

24日，记者从市住房资金管理中心
了解到，为进一步创新服务模式、提
高住房公积金业务办理时效，根据
自治区住建厅公积金监管处要求，
本月起我市公积金业务实行“网上
办理、线上提交”，力争实现住房公
积金业务线上办理即时申请、及时
处理。

市住房资金管理中心工作人员
介绍，我市各单位和职工办理公积
金业务时，可通过西藏住房公积金
网上服务大厅官方网站等渠道进行
网上办理，此举将对单位和企业汇
缴划款、职工个人业务、资金分配等
线下业务进行分流，缩短业务办理
时间，节约缴存单位及缴存职工的
时间成本和人力成本，提升办事体
验感和便利感，推动公积金服务提
质增效。

目前，我市网上可办的公积金
归集业务包括：单位职工新增、封
存、转移，打印单位每月缴款单、收

款单；个人基本情况及明细查询、缴
存明细查询、提取明细查询、贷款信
息查询、还贷明细查询。网上可办提
取业务包括：线上申请，中心审核类
业务，职工个人购买自住住房（商品
房、二手房）提取、新建（翻建）及大修
住房提取、住房租赁提取、偿还商业
购房贷款本息提取，线上申请、线上
办结类业务。退休提取、终止劳动关
系（离职）提取、偿还公积金贷款本息
提取。

网上可办理的公积金贷款业务包
括贷前：购买自住住房（商品房、二手
房）贷款、商业贷款转公积金贷款、新
建（翻建）及大修住房；贷后：个人冲
还贷（直冲本息）签约业务、商业住房
贷款按月提取签约业务、公积金贷款
偿还。跨省通办专区个人缴存贷款等
信息查询、个人缴存信息变更、提前
还清贷款、出具贷款职工缴存使用证
明、开具公积金贷款全部结清证明、
提前部分偿还贷款、购房提取和正常
退休提取业务也实现网上办理。

我市公积金业务实现网上办


